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Présentation

Les procédures legales et administratives peuvent s'avérer fastidieuses et

consommatrices de temps.

BEST INTERNATIONAL vous propose un accompagnement sur mesure en
prenant en charge I'ensemble de vos obligations, vous permettant ainsi de

vous focaliser sur vos enjeux stratégiques.

Grace a notre savoir-faire, nous assurons un suivi méthodique, une
conformité pérenne et une sérenité totale pour favoriser la croissance de

votre entreprise.




| Notre vision, Notre mission & Nos valeurs

Notre vision:

Faire de chaque entreprise un acteur performant et

responsable au coeur de la société.

\

_INotre mission:

Accompagner les entreprises dans ['optimisation

de leurs performances tout en intégrant des

pratiques durables, éthiques et citoyennes a leur

fonctionnement.

JINos valeurs:

» Excellence
» Responsabilite
> Innovation

> Confidentialité
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Code de conduite

=

BEST

INTERNATIONAL

Objectif

Cette politique a pour objectif de guider 'ensemble des collaborateurs et dirigeants du
Cabinet BEST INTERNATIONAL dans leurs activités quotidiennes, en leur fournissant
les connaissances pratiques nécessaires, et en leur expliguant comment agir en
conformité avec les régles de lutte contre la corruption/ fraude, a travers une
présentation des régles les plus importantes.

Champs d’application

Cette politique s’applique aux collaborateurs et dirigeants de BEST INTERNATIONAL,
quel que soit l'activité ou le niveau de poste occupé, qui sont directement ou
indirectement impliqués dans des activités présentant un risque de corruption.

Ressources humaines

Chaque collaborateur est tenu de lire le contenu de cette politique et d'exécuter sa
mission conformément aux principes qui y sont énoncés. Toute violation de cette
politique pourra conduire a des actions disciplinaires pouvant aller jusqu’a une rupture
du contrat de travail.

Formation

Cette politique fait partie d'un programme de conformité consacré a la lutte contre la
corruption. Elle sera complétée et illustrée par des formations délivrées au travers de
séminaires. Les différents themes de formation permettront aux participants d'identifier
et de gérer les risques opérationnels que la corruption représente pour BEST
INTERNATIONAL.

Mise a jour
Ce document sera revu ou adapté au fil du temps si cela s’avere nécessaire en raison
de changements de la législation en vigueur ou de changements au sein du Cabinet.
Veérification

Des audits de conformité portant sur I'exécution et le déploiement du programme de
politique est correctement appliquée. Si besoin, des actions correctives seront
apportées.

+237 693 71 71 71 best-internationnal@best-cameroon.com RC/DLN/2014/B/823

Avenue des palmiers, Bonapriso, Douala — Cameroun N°contribuable: M051411937837T
BP. 2677 Douala




i | es gtouts de BEST INTERNATIONAL

Un historique de performance

-

p

-

Un réseau d'influence impactant

/

A

Un engagement sincere envers l'innovation
responsable

P
J Une créedibilité construite sur des
collaborations de haut niveau
o
\
/
P
Une equipe d'Experts pluridisciplinaire
\
%




| lIs nous font confiance

CAMEROUN
De clients a partenaires, notre

: Q‘.
engagement dépasse les frontiéres. @E&fﬁe‘?{lﬁ

BEST INTERNATIONAL SARL mobilise DIAGEO =g
ses  ressources  globales  pour GUINNESS ;_ %%\éﬁm}o@

accompagner ses clients avec précision

et impact afin de garder une relation T&"Q“i’ ®7/’ ] L‘\jl
p g SOCIETE DES EAUX MINERALES DU CAMEROUN 1:0!: ?Sggmx ! A‘ | \('

“ SEMC ”

durable avec chacun deux et se

construire un réseau .




i lIs nous font confiance

GABON TOGO FRANCE

Sobragafg ; i oragroup
BOURJON
Les Bolssons du Gabon Holding du Groupe Orabank CONSEIL
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Equipe de BEST INTERNATIONAL 1/8

- Equipe administrative

M. TOUMBA
Fondateur de BEST INTERNATIONAL SARL
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Equipe de BEST INTERNATIONAL

Equipe administrative

M. TCHINDA Yougouda
Gestionnaire des affaires courantes de BEST
INTERNATIONAL SARL
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Equipe de BEST INTERNATIONAL

Equipe administrative

M. NDANGA Cyriaque |
Expert Comptable
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Equipe de BEST INTERNATIONAL

VNS Equipe administrative

Mme YODA Ines

Assistante administrative de BEST
INTERNATIONAL SARL




Equipe de BEST INTERNATIONAL
Equipe technique ;' -

M. EBANGA TOMO Jean Marie
Manager QHSE certifié (Lead Auditor 1SO 9001; NEBOSH IGC 1& 2)
Expert en Mangement des Risques Industriels

Expert en transport marchandises dangereuses par route

» Diplome de 'ESSEC, Université de Douala

» Responsable des Opérations techniques de BEST
INTERNATIONAL SARL

\
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Equipe de BEST INTERNATIONAL
Equipe technique

M. FOUAD MANY Jean-Claude

Ingénieur/Manager Qualité Séecurité Environnement

»Diplome de Faculté des Sciences de I'Université de Douala
» Coordonnateur des Opérations Techniques BEST INTERNATIONAL
SARL




Equipe de BEST INTERNATIONAL

Equipe technique

\

Mile. NGO MAWO Stéphanie Sidonie Sonia

Manager Qualite Hygiene Sécurité Environnement (QHSE)

» Diplomé de Ecole Supérieure des Sciences Economiques et
Commerciales (ESSEC), Université de Douala NEBOSH IGC

» Responsable Recherches et Développement, BEST
INTERNATIONAL SARL




Equipe de BEST INTERNATIONAL
Equipe logistique

M. KENMO Joel
Chauffeur de BEST INTERNATIONAL SARL
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Nos consultants : liste de profils

Environnementaliste Dessinateur projecteur

Biologiste environnemental Expert en gestion des risques industriels
Hydraulicien Expert en développement durable
Hydrogéologue Expert en économie verte

Sociologue Expert en logistique et transport
Geomaticien Ingenieur en sécurité industrielle
Urbaniste Auditeur QHSE

Géometre-topographe Auditeur environnemental

Cartographe Expert en Securité Incendie




Nos assistances techniques
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Maitrise des Risques Industriels — SST

J Etude de Dangers & Plan d’Urgence

1 Declaration implantation et d'exploitation d’'un Etablissement de 2eme Classe

 Autorisation implantation et d’Exploitation d’un Etablissement de 1ere Classe
1 Vellle réglementaire specifique aux etablissements classes

J Autres prestations de services




\ \NU C C
‘\‘ BEST
INTERNATIONA(4 L . . .
A Y Maitrise des Risques Industriels - Environnement

s+ Audit Environnemental et Social (AES)

s Etude d’Impact Environnemental et Social (EIES)

“* Notice d’'Impact Environnemental et Social (NIES)

* Autorisation de Prelevement des Eaux Souterraines
»» Permis d'Exploitation des Eaux Souterraines

+ Autorisation de Conditionnement des Eaux de Source

» Autorisation d’'embouteillage

*» Autorisation de Deversement des Eaux Usées Industrielles
“* Vellle Reglementaire specifique au volet environnemental

» Autres prestations de services




Nos assistances techniques
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Les permis environnementaux:

“+ Permis environnemental pour le tri, la collecte, le transport et I'élimination finale des déchets toxiques
et/ou dangereux, déchets medicaux, pharmaceutiques et dechets hospitaliers liquides

“+ Permis environnemental pour le tri, la collecte, le transport, le stockage, la valorisation, le recyclage, le
traitement et I'élimination finale des dechets non dangereux et dechets ménagers liquides

*» Permis environnemental pour la fabrication, I'importation, la commercialisation ou la distribution des
emballages non biodégradables

» Permis environnemental pour la collecte, I'eévacuation, le stockage, la valorisation, le recyclage, le

traitement et I'élimination finale des déchets d’équipements électriques et électroniques




| Renforcement des capacités de nos clients

 Audit interne des systems partiels Q-H / S-E ou intéegre QHSE

1 Qualité & sécurité des denrées alimentaires

dLe CHSCT. Comment ¢a marche ?

1 Management de I'environnement  Risques industriels
J Fleet management & Eco-driving 1 Laboqualité

1 Systeme de management qualité

1 Audit et contrOle interne

1 Management et gouvernance d’entreprise

1 Leadership & développement durable



Nos agrements

1 MINEPDED_EIES/AES L MINMIDT_EDD & PU L MINFOP_FORMATION U MINMIDT_LABORATOIRE

r~

REPUBLIQUE DU CAMEROUN
Paix - Travall - Patrie

MINISTERE DE L'ENVIRONNEMENT, DE LA PROTECTION
DE LA NATURE ET DU DEVELOPPEMENT DURABLE

AEIESAES N’ B-.0019

14 U 2

REPUBLIC OF CAMEROON
Peace - Work - Fatherland

MINISTRY OF ENVIRONMENT, PROTECTION OF
NATURE AND SUSTAINABLE DEVELOPMENT

AGREMENT A LA REALISATION DES ETUDES D’IMPACT
ET AUDITS ENVIRONNEMENTAUX ET SOCIAUX

environnementaux ;
Vu  ['agrément N°0000021 du 27/09/16 délivré & lintéressé

Considérant les nécessités de service ;

nouvelle période de cing ans.
Le présent agrément, délivré pour servir et valoir ce que de droit, expire le

b__

LE MINISTRE DE L'ENVIRONNEMENT, DE LA PROTECTION DE LA NATURE ET DU DEVELOPPEMENT DURABLE

Vu laloi N* 96/12 du 5 aolit 1996 portant loi cadre relative a la gestion de I Environnement ;
Vu ledécret N° 2013/0171/PM du 14 février 2013 fixant les modalités de réalisation des Etudes d'Impact Environnemental et Social ;

Vu  le décret N° 2013/0172/PM dutd février 2013 fixant les modalités de réalisation de I'Audit Environnemental et Social;

Vu l'amété n® 0004/MINEP du 03 juillet 2007 fixant les conditions d'agrément des bureaux d'études a la réalisation des études d'impact et audits

Considérant la demande de renouvellement d'agrément en date du 20/08/ 2021
Considérant Iavis du Comité Interministériel de [ Environnement sur le dossier

AGREE

Le Bureau d'Etudes: BEST INTERNATIONAL, B.P: 2677 DOUALA - CAMEROUN
4 la réalisation des ét udes d'impact et audits environnementaux et sociaux, pour compter de la

13 JL 2%

REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Paix - Travail - Patrie Peace - Work - Fatheriand
MINISTERE DES MINES, DE L'INDUSTRIE ET MINISTRY OF M INDUSTRY AND

DU DEVELOPPEM

NT TECHNOLOGIQUE TECHNOLOGICAL DEVELOPMENT

ARRETE T\D 0 0 0 7 IQIMINMIDT/S;G/%DRI/QJ(;Q DU 28 FEV 2024

Portant r d’ag! a la réalisation des études des dangers et plans
d’urgence des établissements classés 2 insalubres ou i -

Vu
Vu
Vu

Vu

Vu

Vu

Vu

Vu

Considérant

Considérant

Considérant

Considérant

Considérant

LE MINISTRE DES MINES, DE L'INDUSTRIE
ET DU DEVELOPPEMENT TECHNOLOGIQUE,

la Constitution ;

Ia loi n” 96/012 du 05 aodit 1996 portant loi cadre relative 4 la gestion de I'environnement ;

la loi n® 98/015 du 14 juillet 1998 relative aux établissements classés dangereux, insalubres et
incommodes ;

la loi n°2007/006 du 26 décembre 2007 portant régime financier de I'Etat, modifiée et complétée
par la loi n°2018/012 du 11 juillet 2018 ;

le décret n° 99/818/PM du 09 novembre 1999 fixant les modalités d'implantation et
d’exploitation des établi classés d: insalubres ou incommodes ;

le décret n° 99/821/PM du 09 novembre 1999 fixant les conditions d’agrément des personnes
physiques ou morales aux inspections, controles et audits des établissements classés dangereux,
insalubres ou incommodes ;

le décret n® 20117408 du 09 décembre 2011 portant organisation du Gouvernement, modifié et
complété par le décret n® 2018/190 du 02 mars 2018 ;

le décret n® 2012/432 du 1 oetobre 2012 portant organisation du Ministére des Mines, de

I'Industrie et du Développement Technologigue ;

le décret n° 2019/001 du 04 janvier 2019 portant nomination d’un Premier Ministre, Chef du
Gouvernement ;

le décret n® 2019/002 du 04 janvier 2019 portant réaménagement du Gouvernement ;

Parrété n® 079/CAB/MINIMIDT du 19 juillet 2007 fixant les modalités de réalisation des études
de dangers, modifié et complété par I'arrété n° AR 000924/A/MINMIDT/CAB du 07 a0t 2017 ;

Parrété n° AR 00008 1/A/MINMIDT/SG/DI du 04 mars 2021 portant renouvellement d*agrément
i a réalisation des études des dangers et plans d"urgence des établissements classés dangereux,
insalubres ou incommodes ;

la quittance de paiement n® 50878668 déliveée le 20 décembre 2023 par I'Agent Intermédiaire
des recettes du MINMIDT du Littoral, attestant le versement au Trésor Public d'un montant de
600 000 F CFA au titre des droits de délivrance de renouvellement d*agrément des études des
dangers et plans d'urgence des établissements classés dangereux, insalubres ou incommodes ;

la demande de renouvellement d'agrément introduite 4 la Délégation Régionale du MINMIDT du
Littoral le 21 décembre 2023, par le Directeur General de la société BEST INTERNATIONAL
Sarl, BP : 2677 Douala ;

les  conclusions du  rapport  de  visitt  technique  de  conformité
n° 00001 /RRLMINMIDT/DRL/SRIDTPI/NBIMEN du 24 janvier 2024 établi par les
inspecteurs assermentés de la Délégation Régionale du MINMIDT du Littoral ;

la lettre de transmission n® 000088/L/RL/DRMINMIDT/SRIDTPIYNBJ/MEN du 30 janvier
2024, du Délégué Régional du Littoral ;

les nécessités de service,
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Vu

Vu

vu

REPUBLIQUE DU CAMEROUN REPUBLIC OF CAMEROON
Pax - Traval - Patrie Poace - Work - Faheriand
MINISTERE DE LEMPLO! ET DE LA MINISTRY OF EMPLOYMENT
FORMATION PROFESSIONNELLE AND VOCATIONAL TRAINING
SECRETARIAT GENERAL NERALY
DIRECTION DE LA FORMATION ET DE _ | DEPARTMENT OF VOCATIONAL
L'ORIENTATION PROFESSIONNELLES™/ TRAINING AND GUIDANCE

00000175
ARRETE/ORDER N* /umssop/ssmsowsh}i{mgm awor 85 HAY 2021

PORTANT RENOUVELLEMENT D'AGREMENT AU « CENTRE DE FORMATION PROFESSIONNELLE BEVERAGES
ENGINEERING SERVICES AND TECHNOLOGIES (CFP BEST)»

ON THE ISSUANCE OF RENEWAL TO «CENTRE DE Ft PROF| LE
SERVICES AND TECHNOLOGIES (CFP BEST)»

LE MINISTRE DE L'EMPLOI ET DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE,
‘THE MINISTER OF ENPLOYMENT AND VOCATIONAL TRAINING,
1a constiution;
Miadhl of the Constiton
1a ol 2018010 d 11 [ulot 2018 régissant la Formation Professionnelle au Camesoun
Nendhlof Low No 20181010c¢ Juky 11, 2018 goveming th Vocatonal Traieing In Cameroon
1a ol n*62007 du 14 8001 1992 portant Code A traval
Mindhlof Low No.92/007 of 14 August 1992 on the Labor Code;
Gt 1°2011/408 d 9 dbcombre 2011 portant on ds o décret 02 m
Mindiul of Decree No 2011/408 of § Decerber 2011 1o organize the Govemment. modied 303 supplemented by decree n* 2018190 of 02 march 2018,
I décret n* 202072592 du 19 juin 2020 fxant les modsles de création, dlorganisation et de fonctionnement des cenlres de formation professionnslle
et dapprentissae
Mndiel of Decrea No2020/25921PM of 19 June 2020 lzying down the madalties for the creaton organization and operafion of Vocational Training and
appreaticeship ceniers

s 2018:

e décret n°20126544 d 23 dicembre
$o.2012/644 of 28 December 2012 to organize the Minisry of Employment and Vocational Training,
28 raai 1979 Cenires de Fomation
Midhul of Decree No.75/201 of 28 May 1979 on [ Intensive Vocational Trairing Cens
@ u 31 janvier 1985 Cenres

Q7MTPSIDMO of 31 Januaxy 1985 o lay down the condilons for the issuance of autharizations to Private Vocatona Training
Contres and thers wi drant;

fanite W"0ZZMTPSDMOGOFOPISTC du 28 mal 1993 insitiant una contibulion 5u Sire do fagrémenl des Centres Pivés ce Fomaion
Profossiomale

Mindiul of Dscree 1o.022MTPSDMOSOFOPISTC of 28 May 1983 10 establish a contibuion for Issuance of aubiorzatons 1o Private Vocational
Traning Centres:

La décision N*CO0D0GUDMINEFOP/SG/DFOP du 21 dbcemexe 2020 porant création, compositon ef fonctonnement du Groupe do Travall Ministécel
charg ] :

wmy.!a of Decision No.0JOODS0DMINEFOP/SGIDFOP of Decamber 21, 2020 on the creaton, compostion and funcioning of the Miristeria Working
G grarnting approval 0 p raining and guidance siructures |

le dossler présenté g e promoteur

Mindf of the fle suomited by the promoter:

les nécessitss de service

Mindfl of service requirsments:

ARRETE /HERE BY ORDERS AS FOLLOWS:

Afticle 1% Le Cenire privé o Formation Professionnalie c-aprés d&signs est, 4 compter de [a date de signature du présint airété, agréé alix ackvités de
po

The Prvate Vocational Training Cenire mansoned hereafier is, wih effct fom the date of signaturs of (s Oides, Gutharizee 10 cafy dut vebatarel

Aricie 1
raning activies for 8 3 (thrae) years renewable period. \%

En cours d’obtention
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)%BEST
\\ INTERNATIONAL

O +237693717171/693 74 74 74
&) best-international@best-cameroon.com
CONTACTEZ NOUS @ https://www.best-corporate.com

9 Avenue des palmiers- Bonapriso-Douala

@ BP: 2677 - Douala
Y Voir sur Google Maps
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